meuarco>

Primeiro acesso
Meu Arco

Confira como criar sua senha e acessar o Meu Arco pela
primeira vez.



meuarco>

Baixe o app Meu Arco

Q Procure por Meu Arco na App Store ou na Play Store e instale.

meu Meu Arco

arco

Kk kkk 22 mil

meuarco>

A escola inteira no seu bolso.

‘Compra do material idiico

Finangas e comunicagado escolar

8] isaac tech

Centralizado
no mesmo app

Obter

& Financgas

Autonomia e facilidade na
gestéo de mensalidades*

Fatura do més

Totala pagar e setambro

R$1.100,00

)




meuarco>

PASSO 2

No app, digite o CPF cadastrado
pela escola

@® O CPF precisa estar cadastrado pela escola para que vocé tenha acesso ao app. Depois,
toque em Continuar.

meuarco>

Digite o seu CPF

Para acessar o app, é necessario que seu
CPF esteja cadastrado na escola como um
aluno ou responsavel.




meuarco>

PASSO 3

Escolha onde quer receber
o link de acesso

& Ao receber o link, abra-o e siga para a criacdo da senha
(passo 4).

Z Caso algum dado esteja incorreto, selecione
"Alterar contatos".

L> Se encontrarmos alguma inconsisténcia, vocé sera levado
automaticamente para atualizar seus contatos.

Primeiro acesso

’ 9:41
<

Iremos enviar um link de
acesso. Por onde vocé
gostaria de recebé-lo?

Esses contatos foram cadastrados pela
escola no momento da matricula.

-}
Receber link via SMS >
(99) * *+++-9999

Receber link via e-mail >

ar+rrr@meuarco.com.br

Alterar contatos

Escolha do canal

' 9:41

Primeiro acesso

Enviamos um link de acesso
para o e-mail
a¥+rRRk@meuarco.com.br

Esse foi 0 e-mail cadastrado pela escola
no momento da matricula.

Receber link via SMS

Alterar e-mail

Link por e-mail

’ 9:41

Primeiro acesso

Enviamos um link de acesso
por SMS para o nimero (99)
*****-9999

Receber link via e-mail

Alterar numero de celular




meuarco>

PASSO 4

Cadastre sua senha de
acesso

@ A senha deve ter no minimo 6 caracteres. Digite-a duas vezes e
toque em Salvar.

© Senha criada com sucesso! Seu acesso ao Meu Arco esta liberado.

Criagéo de senha

Crie uma senha de acesso

Senha

Redigite a senha

» Minimo de 6 caracteres

Concordo com os Termos e condigées
de uso e Politica de privacidade

Criacao de senha

Criagdo de senha

g
[

Senha criada com sucesso!

Agora vocé esta pronto para acessar o
Meu Arco e ter mais autonomia e
flexibilidade para os seus pagamentos

escolares!

Vamos Ia!

Confirmacao




meuarco>

PASSO 5

Autorize o recebimento de notificacées Q

Fique por dentro do que importa!

Ative as notificag8es para receber lembretes de

0 Nao se esqueca de autorizar as notificagdes para ndo perder nenhuma comunicacéo da pagamento e atualizagBes importantes da
escola. Assim, vocé recebe lembretes de pagamento e atualizagdes importantes. secola

Continuar




O que fazer quando algum dado
esta incorreto ou inconsistente

Vocé pode cair nesta etapa em dois casos:

VA O

Vocé percebeu um dado errado no passo 3 e tocou em O app detectou inconsisténcias nos seus dados e direcionou
"Alterar contatos". vocé automaticamente.



meuarco>

Alteracao de contato

Selecione qual contato
deseja alterar

PASSO 1

Selecione o contato que deseja alterar .

Celular

(9Q) * *¥x— 9999
[ Vocé pode atualizar o celular, o e-mail ou os dois de uma vez.

E-mail

@meuarco.com.br

I
Celular e e-mail

Alterar ambos os contatos




meuarco>

PASSO 2 Cadastre um e-mail Cadastre um nimero de

. A celular
Escolha um e-mail que vocé tem acesso.

Escolha um nimero de celular que vocé

Cadastre os dados corretosde |~ o
e-mail e telefone

Redigite o nimero de celular

™M Informe um e-mail que vocé tem acesso e um celular que receba
SMS, é para Ia que o link vai.

N A alteracdo ainda nao esta concluida: na proxima tela vocé confirma
suas informacodes.

Continuar

Telefone




meuarco>

PASSO 3

Confirme as informacoes solicitadas

Para concluir qualquer alteracao de contato, vocé precisa confirmar estas informacoes:

| P

Data de nascimento Primeiro nome da mae

/\ Atencio: informe os seus dados, da pessoa que estd atualizando o cadastro.

2 Pronto! Vocé volta ao passo 3, recebe o link de acesso e cria sua senha.

Confirme algumas de suas
informacgdes

Sua data de nascimento

Primeiro nome da sua mée

Para acessar o app, é necessario que seu
CPF esteja cadastrado na escola como
aluno ou responsavel.




